
 

 

POLÍTICA DEL SGIA 
 

El objetivo de Tapì South America S.A. es lograr la sustentabilidad de la empresa a 
través de la satisfacción de sus clientes y de generar un negocio con una rentabilidad 
adecuada, en cumplimiento de los requisitos de los clientes y los legales y 
reglamentarios aplicables.  
Tapì pretende alcanzar el liderazgo en el mercado global de tapones sintéticos para 
botellas, principalmente conteniendo bebidas alcohólicas. En pos de este objetivo, la 
dirección de Tapì define los siguientes lineamientos:  

• Asegurar la calidad y seguridad de nuestros productos y servicios trabajando 
permanentemente para responder a las necesidades y expectativas de 
nuestros clientes.  

• Garantizar la seguridad de nuestros productos mediante una eficaz 
implementación de HACCP. 

• Mitigar el fraude y gestionar la defensa de los productos en los procesos de 
producción y de entrega. 

• Fomentar el trabajo en equipo en todos los niveles de la empresa, 
promoviendo al mismo tiempo, el desarrollo de las competencias y la cultura 
de nuestros recursos humanos en calidad y seguridad alimentaria. 

• Promover la responsabilidad ética y social a lo largo de la cadena de suministro 
del negocio.  

• Generar relaciones de cooperación con clientes y proveedores basadas en la 
confianza y el respeto mutuo.  

• Buscar continuamente el desarrollo de nuevos productos a través de la 
innovación tecnológica en nuestros procesos, maquinarias y materias primas.  

• Preservar los recursos naturales a través de un uso racional de la energía y las 
materias primas fomentando el reciclado de estas.  

• Asegurar óptimas condiciones de las instalaciones y de los procesos para 
prevenir la contaminación ambiental y garantizar la seguridad y la salud de las 
personas que son parte de nuestra empresa y aquellas que se encuentren 
ocasionalmente en nuestras instalaciones.  

• Promover la comunicación interna y externa con todas las partes interesadas. 
• Trabajar en cooperación con el resto de las empresas pertenecientes al Grupo 

Tapi con el objetivo de aprovechar las sinergias existentes y contribuir en la 
Misión Global del Grupo.  

• Promover la mejora continua en nuestros procesos y en nuestro Sistema de 
Gestión de Calidad y Seguridad Alimentaria, cumpliendo los requisitos 
establecidos por FSSC 22000 y las normas adoptadas por Tapi Group.  
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